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Als groothandel in industriéle verpakkingen willen we onze klanten steeds voorzien van de beste
verpakkingsoplossing. Ons breed aanbod aan verpakkingen, voorraadbeheer op maat, goed uitgeruste
infrastructuur en onze know-how, maakt van ons een betrouwbare partner in de distributie van
verpakkingen. We streven hierbij naar een hoog niveau van kwaliteit, met aandacht voor mens, milieu
en maatschappij.

Het ISO 9001:2015 - kwaliteitssysteem ondersteunt deze missie en visie en omvat de volgende
kernpunten:

Door een hoog kennisniveau bij onze medewerkers te waarborgen, zowel op vlak van
productkennis als veiligheid, kan de geschikte verpakking op maat van de klant worden
aangeboden.

Door onze relaties met toonaangevende fabrikanten en organisaties, houden we een vinger
aan de pols op het gebied van evoluties in ons marktgebied en kan snel ingespeeld worden op
nieuwe trends.

Een doordacht en efficiént voorraadbeheer laat toe om onze klanten flexibel te beleveren.
Hiertoe beschikken we over centraal gelegen en goed uitgeruste magazijnen.

We staan voor maatschappelijk verantwoord ondernemen. Dit vertaalt zich in de optimalisatie
van de eigen bedrijfsvoering, maar ook in het aanbieden van duurzame oplossingen aan onze
klanten en hen hierover ook actief te informeren

Binnen het kader van het ISO 9001:2015 — kwaliteitssysteem wordt voorzien in:

duidelijke processen, ondersteund door geschikte middelen;

tevreden medewerkers, die kwaliteitsbewust handelen en blijk geven van een hoog
kennisniveau;

regelmatige evaluatie en bijsturing daar waar nodig, gericht op continue verbetering;
overeenstemming met de geldende wet- en regelgeving.

Het ISO 9001:2015 - kwaliteitssysteem wordt volledig ondersteund door de directie en haar
medewerkers.
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